
Ascenso Volcán Calbuco
Ascenso a la cumbre del Volcán Calbuco (2.015msnm) ubicado en la Reseva Nacional

Llanquihue, Región de Los Lagos.

Itinerario
22:00 | Búsqueda de pasajeros
23:30 | Llegada a Rio Blanco    
00:00 | Inicio del sendero          
04:30 | Llegada al refugio          
05:00 | Inicio ataque de cumbre
09:30 | Llegada a la cumbre      
10:00 | Inicio del descenso        
13:30 | Llegada al refugio          
14:00 | Inicio descenso sendero

Aspectos técnicos
Altitud: 2.015msnm                     
Desnivel: 1.800m                        
Edad mínima: 18 años               
Duración: 1 jornada                    
Horas de caminata: 18 horas     
Distancia total: 24km                  
Exigencia física: Alta                  
Exigencia técnica: Intermedia    

17:30 | Llegada al transporte & retorno
Condición médica: compatible
y apta para la actividad

Incluye
-Traslado ida y vuelta Puerto Montt
-Póliza de seguro cobertura montañismo
-Guías especializados
-Equipo técnico (casco, arnés. piolet, crampones)
-Bastones de trekking

No incluye
-Botas de montaña
-Bolsa de basura 
-Vestuario de montaña
-Alimentación
-Hidratación
-Linterna frontal
-Mochila

CLP $180.000 POR PERSONA
Contacto: +56 9 6860 0866
E-mail: filoaustralexpediciones@gmail.com
Instagram: filoaustral.expediciones



A. EQUIPO DE ASCENSO NECESARIO RESPONSABILIDAD DEL PASAJERO
1.- Mochila acorde a la actividad  de 35lt o más.
2.- Protección solar (bloqueador, lentes con protección UV, protector labial)
3.- Protección térmica de abrigo (gorro, guante, bandana, calcetas extra)
4.- Calzado técnico de montaña con suela rígida y apto para crampones.
5.- Ropa de montaña | Sistema de 3 capas.
6.- Alimentación e hidratación acorde a la actividad
7.- Linterna frontal + pilas de recambio
8.- Cocinilla, gas e implementos para cocinar (opcional)
9.- Polainas

B. EQUIPO DE ASCENSO ENTREGADO POR FILO AUSTRAL EXPEDICIONES
1.- Casco de montaña
2.- Arnés de montaña
3.- Crampones de cinta
4.- Piolet de marcha con dragonera
5.- Bastones de trekking

C. RECOMENDACIONES IMPORTANTES
1.- Actividad física exigente, requiere buen estado físico y no tener problemas de salud.
2.- Se recomienda buena alimentación, hidratación y descanso los días previos a la actividad.
3.- Seguir las indicaciones del guía y no tomar iniciativas propias que puedan comprometer la
seguridad. (Causal de cancelación de actividad)
4.- No consumir alcohol ni drogas el día previo y/o durante la actividad. (Causal de cancelación de
actividad)
5.- No mentir sobre experiencia en montaña, capacidad física,nivel técnico o condición de salud.
6.- No consumir medicamentos sin indicación médica antes y/o durante la actividad.
7.- No generar demoras excesivas o innecesarias que puedan entorpecer el cumplimiento del
itinerario a no ser que sea exclusivamente a causa de un problema técnico o de integridad física.
8.- Núnca separarse del grupo durante toda la actividad.
9.- No realizar prácticas que dejen rastro en el medio ambiente y/o afecten el entorno en el cual se
realiza la actividad.

D. PROCEDIMIENTO DE EMERGENCIA (ACCIDENTE - EVACUACIÓN)
1.- Se detiene la actividad y se prestan los primeros auxilios por parte del guía.
2.- Se evalúa continuidad y pasos a seguir de la actividad con el equipo según gravedad.
3.- Se comunica a las entidades correspondientes y al centro asistencial más cercano.
4.- Primera etapa de evacuación por medio pedestre hacia el transporte.
5.- Segunda etapa de evacuación vehicular hasta el centro asistencial más cercano.
6.- Evacuación aerea será solicitada a SAR FACH si el accidente es en un lugar confinado sin acceso
o para accidentes de extrema gravedad que requieran rápida evacuación.



E.  PROCEDIMIENTO DE BÚSQUEDA Y RESCATE
1.- Al determinar que un participante o el grupo se encuentra extraviado, se informará
inmediatamente a las autoridades competentes según corresponda y activar la búsqueda lo antes
posible (esta situación jamás será ocultada).

138 | SAR AEREO PUERTO MONTT
136 | SOCORRO ANDINO
137 | SAR MARITIMO
130 | CONAF

131 | SAMU
132 | BOMBEROS
133 | CARABINEROS DE CHILE
134 | PDI

F. POLÍTICAS DE RESERVAS Y DEVOLUCIONES
1.- La reserva de cualquier actividad ofrecida por Filo Austral Expediciones la puede realizar el cliente
con el tiempo de antelación que desee abonando el %50 del costo de la actividad.
2.- Debido a que las actividades de montaña están estrictamente sujetas a condiciones
meteorológicas, la confirmación de cada actividad se hará 7 días previos a la salida.
3.- En caso de que un pasajero tenga que cancelar su participación, cualquiera sea el motivo, se le
devolverá un porcentaje de lo pagado dependiendo de la proximidad a la fecha de inicio de la
actividad.
Hasta 7 días antes de la actividad se devolverá el 100% de lo abonado.
Hasta 5 días antes de la actividad se devolverá el 50% de lo abonado
Hasta 3 días antes de la actividad no se devolverá el dinero abonado.
En caso de no presentarse a la hora prevista el día de la actividad, no tendrá derecho a ninguna
devolución del dinero abonado.
En caso de que el pasajero no pueda asistir a la actividad, puede reprogramar la salida con 7 días de
anticipación sin cargos adicionales.
4.- Si Filo Austral Expediciones cancela la actividad hasta 2 días previos a la fecha de salida por
motivos meteorológicos o motivo de fuerza mayor, se devolverá la totalidad de lo pagado.
5.- Si el día previo o el mismo día de la actividad, la meteorología cambia inesperadamente o se
presente cualquier condición que contemple riesgo para los pasajeros o guías, la actividad deberá ser
cancelada y solo se podrá ofrecer una reprogramación con términos a acordar entre ambas partes
(agencia - cliente), debido que ya hay pagos comprometidos a logistica y costos referidos a la
actividad.
6.- No se realizará devolución ni porcentaje de lo abonado si el pasajero rechaza voluntariamente
continuar con la actividad, si el pasajero genera demoras excesivas durante la actividad que impidan
cumplir el itinerario, si el estado físico o de salud del pasajero no le permite completar la actividad
dentro itinerario máximo establecido en los cronogramas, si el pasajero olvida o pierde algún equipo
técnico de seguridad que sea vital para completar la actividad o si se descubre que el pasajero mintió
respecto a su condición física, técnica o médica.
7.- Filo Austral Expediciones no se hace responsable por la NO presentación a la actividad a la hora y
lugar coordinado (espera máxima de 15 minutos) y tampoco del equipo técnico que el pasajero NO a
tiempo cuando se le entregó la información.
8.- El deterioro, pérdida, olvido o destrozo del equipo entregado por la agencia es responsabilidad del
pasajero por lo que deberá reembolsar el valor de su reposicion o reparación según corresponda.



NOMBRE COMPLETO

RUT | DNI

EDAD

FECHA DE NACIMIENTO

DIRECCIÓN DOMICILIO

INDICAR SI POSEE SEGURO

EXPERIENCIA EN MONTAÑA

FRECUENCIA ACTIVIDAD FÍSICA

CONDICIÓN MÉDICA A SEÑALAR

CONTACTO DE EMERGENCIA

FICHA DE INFORMACIÓN DEL PASAJERO

DECLARACIÓN JURADA
Declaro conocer y entender los riesgos que envuelve este tipo de actividades, los cuales no pueden
ser completamente eliminados, aún cuando exista el cumplimiento de estándares de seguridad
acreditados por el prestador de servicios, los cuales tienen por finalidad disminuir y/o mitigar los
riesgos que la actividad involucra. También declaro aceptar las recomendaciones y términos
expuestos previamente en este documento y que los datos entregados en la presente ficha son
verdaderos, sin omisiones o faltas a la verdad. Será deber del prestador de servicios de turismo
aventura informar de las condiciones y requisitos para el desarrollo de la actividad, como,
asimismo, es deber de los participantes informarse adecuadamente de las condiciones en que se
prestan los servicios, de las condiciones mínimas que el participante debe poseer antes de realizar
la actividad y acatar las instrucciones que la agencia y guía a cargo de la actividad indiquen.

NOMBRE:_____________________________________

RUT / DNI:____________________________________

FIRMA:_______________________________________

FECHA:_______________________________________



VESTUARIO RECOMENDADO
1 par de Botas de montaña de suela rígida, caña alta e impermeables.
Calcetas de trekking o deporte largas.
Primera capa transpirable superior (e inferior en caso de no tener pantalones térmicos e
impermeables de trekking).
Segunda capa superior de polar, micro polar, primaloft, mimic o pluma.
Tercera capa superior Cortaviento o chaqueta impermeable.
Lentes de sol (imprescindible, polarizadas mientras más cerradas y envolventes mejor)
2 par de Guantes (primera capa, de abrigo e impermeables)
gorro con víscera para el sol (jockey).
Gorro de abrigo.
Ropa interior cómoda adecuada para deporte.
Buff, bandana o balaclava.

ALIMENTACIÓN RECOMENDADA
(Puede variar según tus preferencias):

Frutos secos, compotas, fruta.
Barritas energéticas o proteicas.
Chocolates o dulces según tus preferencias.
Sándwich a gusto personal con proteína.
Termo con hidratación caliente (café, té, infusiones)
2 litros de agua (Minimo para 1 dia).
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